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|N® Infervencion |Recepcionado | Operador | Zona

Deuda: 197,20 = panelde
E ‘bisgueda <<

.wusna" 1um2tau09|JIREﬂE o001

L

952876665 692581 47 963352741
MARGUEZ

REALIZADO -

410000025 s
T. PRUEBA TECHIC QO PRLUE

Selec, mtervenciones con:

]F&l:ha da recepcidn

2

Desde [teioanons @
Hasta |2:~.rnmuun iil
Ténico .. -
Operador | vl
T
ey B

uscar
| P |
| awiso N° |F. Recepaifin &
03 | 200 |15f03/2000 &
A0S | 202 | G035 2009
AVDD | 203 | AG032009
V02 | 209 | 164032003
AVDS | 206 | 16032009
AV | 207 | 16/03/2009
AV | 203 | 16N 2003
VDR | 209 |16f03i2009
A | 210 | 1603/ 2009
VDA 211 | 16/0312009
AVD | 213 | 16/03/2009
AV | 214 | 16032009
A0 | 216 |17M03lz008 W
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Gestidn/Recepcidn de intervenciones: A medida que se vayan realizando las reparaciones, los SAT's
irAn generando, por cada intervencion, un albaran en garantia que cargaran al cliente (430000002).

Estos albaranes compondran la liquidacién mensual.

Facturacion de intervenciones

PN

N® de Intervencion |2010  |181

ALVARD CARRASCO RIVERA
AVDA VICTORIAB0D 333 E
ROMDA 29400 MALAGH
914770226

L&y FAMUSS]

Serie de facturacion
M® de boletin

Téchico

ALEJANDRO GUTIERREZ

BO10

Averia

K F5

/,.- —.

@)

|2u1n181

410000002

Fecha de la intervencion  [1503/2010 2
Fecha de facturacian 15/03/2010 §2

WSS

Tipo de intervencion

Modelo FLCE12

M® de serie

Hora de entrada | :

salidal :

Tiempo de intervencion (Minutos) |60

Cargo a usuario

| Almacén | Referencia

| Descripidn

|Garantia

Cadigo de finalizacidnisituacion

F5 Cargo afabricante F5 ' Cargo a aseguradora F5

[

GAR

a e <l [Taitar =] | & aL—
Base Base Base
WA 1 6% [WA 1 6% A 1 6%
Total Taotal Total
|Eantidad |F'reu:in |ZDh:u. |Total |

|
]

v Mo dezes gue sus datos se utilicen para remititle informacion zobre nuestroz productos v servicios,
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Facturacion Electrolux

Esta pantalla se abrira Modelo WRING-5X [#s)
cuando el aparato asociado NeProducto 900180301 (ASP) AEG ‘g
al aviso corresponda al Fecha de compra  |25010/2005 g2
fabricante ELECTROLUX Y | Tibo de intervencion
esté dentro del periodo de \GARANTIA DE RECAMBIOS (6 MESES) |
garant.lc.':l. En el_la Se debera Pweria A10 Averia comentada por el usuario
eSpeCIflcar el tlpO de lﬁ CLIP PARA ACCESORIOS |NO FUMNCIONA BIEM
garantia a facturar, asi Comentario del Téchico
como las piezas que han [12 FUGAINACCESIBLE |COMENTARIO DEL TECNICO
Sldo SUStitUida81 en el caso .l'-'4.|;T|. [ﬁeferencilﬁ ||:l)escri|:u.:iu_‘|r.1 | |.Ern:|r |Eant. |.F'reul:i|:| |f’<..’DtD. |.Total. | |
de gue sea necesario. (063 401 GARAMTLA DE RECAMBIOS (6 MESES) [ 1,00 000 000 0,00

{063 WEKF128 ROTULA INFERIOR, REFORZADA ) 1,00 51,74 0,00 51,74

|063 | MO-35 MANC DE CERA o 1,00 28,14 0,00 28,14

| 063 WET128 ROTULA INFERIOR, REFORZADA L 1,00 &1,74 0,00 51,74
LOS datos que aparecen |063 | C1228 FILTR.O CE AIRE ] 1,00 30,00 0,00 30,00 b
en esta pantalla son
imprescindib|es para Anterior reparacidn Boletin
posteriormente crear la osmszons A 05203
liquidacion.

o Grabar A Cancelar
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Facturacion de garantias

Gestllon/Facturacmn o [ - o E’-‘P— o = ey
pendiente/de i TR R (')
Garantias: -
Serie B0O09 Cliente |43cu:nnnnn2 ELECTROLUX
En esta pantalla se —
,p ‘quuldaclén—152 j Total Liguidaciones 4
almacenaran todas las | | |
. . Buoletines Imparte ~
Intervenciones en @ 051585 331 | Boletines 3 Total 121,49
garantia que los SAT’s | @ osess 469
Vayan facturando. |;|:3-1E;5-1 a2 99 Tipo de Intervencion 504 Total 5299

281 A-GARAMTIA 7= A 127 MES (PAE)

Desde aqui, y gracias N° AvisD 1.851 T 410000063
al filtro de Oasis3000, NeAlbardn 466 Marca AEG
Fecha 10172009  Modelo VR -5

se podran corregir los
posibles errores que
haya en los avisos.

~

| Almacén Referencia Descripcion Cantidad |Precio %xDto. |Total
& 000 504 204 A GARANTIA 7 4 12° MES (PAE) 1,00 370 0,00 370
& 000 901 PLUX 1 EST 1,00 0,99 0,00 099

'5 063 WHT126 ROTULA INFERIOR REFORZADA 1,00 75,30 0,00 76,30




Antes de generar la
liquidacion hay que
corregir los boletines
generados a lo largo
del mes y subsanar
los posibles errores,
en caso de que los
hubiera (faltan los
apellidos, o el codigo
postal...).

Para ello hay que
pulsar sobre el botén
“Corregir Garantias” y
posteriormente hacer

doble click sobre los
mensajes que
apareceran en la

parte derecha de la
pantalla.

Facturacion de garantias
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—

e ™ - = = )
-_: e —_— L% -— :_' _ = e
3y = -
Serie BOOS Cliente ‘43()0'31][10' ELECTROLUX
IEInletines L] Tatal Liguidacipnes 3
Boletines Importe - ﬂlntervencién SIM efvpres
AL
@ 091669 4 69
@ 091851 g2,99
Corregir
Garantiss
»
: | Almacén |“Referencia " Descripion “|Eantidad .i-ll'-'reciu " %Dto. ﬁutal |
:‘$ Qoo B16 2824-CAMBIO MUEBLE 3°-5° 40 SIN 1,00 I3 E 0,00 ey
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Una vez corregidos los boletines, habra que pulsar sobre el icono “Crear Liquidacion”. Filtrar los
boletines correspondientes al mes anterior y pulsar sobre el boton liquidar.

Facturacion de garantias

Qoee

091585
091669
091851

Crear Liquidacion

oasis3000

‘Fecha Liquidacién |1 5/03/2010 E‘|

© Todos

Almacén Referencia Dto. | Total

A ooo B16 Desde [11/022010 §3|  hasta [zemzz010 g@| 338

| Liquidar | l Cancelar ”
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Una vez creada la liquidacion y con esta pantalla abierta, pulsar sobre el icono “Envio/Recepcion médem”
para enviar la liquidacion a ELECTROLUX

é
e

el
g

= B a8 §
= Iﬁ UI.J | ]

| seque:ggqedl

Liquidacion generada.

Serie B0O09 Cliente 430000002 ELECTROLUX
chién « 157 j Total Liguidaciones 4
|18 B, Bulstines 3 Total 121 4@ EnvioRecepeion modem
Tipo de Intervencion 515 Total 3331
2A2A-CAMBIO MUEBLE 3%-5°AR0 SIN DESPLAZ
N° Aviso 1.585 Técnico 410000001
Intervenciones en N Albaran 357 Marca AEG
garantias facturadas.
Fecha 20/08/2009  Modelo Faas0vl
¥
| | Almacén | Referencia D;r-i;cién Cantidad |Precio 20Dto. |Total
‘f‘ ag E16 2428-CAMBID MUEBLE 3°-5°4F10 SIN 1,00 335 0,00 3381
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Una vez ELECTROLUX da el visto Mﬂ = e Py # 5 = ( )
bueno de la liquidacion, y para cerrar = A - =¥ o £ \o/
el proceso, habra que facturar la Serie  [BO09  Cliente  |430000002 ELECTROLUX
misma. |Liguidacicn - 157 | Total Liguidaciores 4
En el caso de un SAT que trabaje [Holetnes [imparte [~
. . , . . B @ ob1sss 33,81 Boletines 3 Total 121,45
con distintos técnicos, puede ir —Fynie =
faCtU I,.a'ndo |3.S |IQU|daC|Ones que : @ nB1a51 82,99 Tipo de Intervencién ~ £15 Total 3381
tengan el ViStO bueno de 00[]02 ELECTROLUX
lente -
ELECTROLUX a lo largo del mes. Facturar Liquidacion. P
Unicamente teniendo que recordar el [ Ligidacien impote
, . . ., | 150 33,81 ‘! Todosg
namero de liquidacion s 538 _
. , . | 154 2351 BB @ Punteados
correspondiente a cada técnico. De @ 157 12108 |
este modo evita que se acumule el | Reguisrizar importe de 1a factura (Positiv o negative) :
trabaJO a flnal de mes . |nlmacén Referencia bl
. A 000 B16 y Ii
[~ Asignar manualmente serie y ndmer para el fabricante
IMPORTANTE: _ :
1 1 ¢ Esta factura se ha cobrada 7 Fecha Factura
EI SAT_ debe Ilqwdar las o L Pt g
intervenciones al fabricante, en el

. . Faorma de pago
m |S m O m eS en q u e Se real IZaﬂ . IEirl:l bancario 30 dias

™ Modificar la fecha de las comisiones pendientes de facturacion

5 Facturar . Cancelar
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