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TARIFES RECOMANADES 2013 

 
MÀ D´OBRA                               EUROS 
INTERVENCIÓ SENSE AVARIA           11,25 
INTERVENCIÓ 30 MINUTS           22,53 
CADA HORA             45,05 
CADA 15 MINUTS ADDICIONALS          11,25 
CADA MINUT ADDICIONAL             0,75 
SERVEI A DOMICILI 
DESPLAÇAMENT                 24,61 
SERVEI EXPRESS (Atenció en 2 hores prèvia petició del client)           39,47 
PRESSUPOST NO ACCEPTAT (Inclós desplaçament)                  35,86 
DEMOSTRACIÓ/POSTA EN MARXA (Inclós desplaçament)                31,20 
PORTS PER ENTREGA O RECOLLIDA D´APARELL       CIUTAT     26,58 
PORTS PER ENTREGA O RECOLLIDA D´APARELL RUTA      32,82 
SERVEI ALTALLER 
PRESSUPOST NO ACCEPTAT (petits aparells domèstics)                          11,25 
PRESSUPOST NO ACCEPTAT (línia blanca)                      22,53 
APARELL EN DIPÒSIT PER DIA*          11,25 
PORTS PER ENTREGA O RECOLLIDA D´APARELL CIUTAT     26,58 
PORTS PER ENTREGA O RECOLLIDA D´APARELL RUTA      32,82 
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INFORMACIÒ TARIFES (Segons normativa vigent) 
Els imports anunciats a les tarifes inclouen tot tipus de carrecs, inclòs l`impost del valor afegit (I.V.A.), (Península i 
Balears 21%). 
En els treballs realitzats a domicili el servei tècnic podrà facturar com a mínim el desplaçament i el temps real 
d´intervenció. 
    - Tot usuari tè dret a un pressupost previ per escrit dels serveis que sol.liciti. Tanmateix, la renúncia al pressupost s´ha 
de consignar també per escrit. 
     - L´usuari está obligat a pagar despeses de pressupost, quan l´ha sol.licitat i un cop lliurat formalment, no l´ha 
acceptat. 
     - Tots els serveis estan garantits durant 3 mesos des que es lliura el bé, segons normativa vigent. 
     - Aquest establiment disposa de fulls de reclamacions oficials, a disposició de l´usuari que els sol.liciti. 
Les possibles reclamacions  hauran d´efectuar-se davant les autoritats competents en matèria de consum.  
Existeix a disposició del públic una llista de preus de recanvis. 
 
*A partir del termini d´un mes des de la data en què l´usuari ha pogut recollir el bé. 
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